Экземпляр № 1 (Покупателю)
АКТ   
о приёмке-передаче товара на экспертизу

г. Москва








      «____» _________ 20___г.
        «___»  ____  20___г. в интернет-магазин «Детские кухни ИГРАЙКА» (далее - к Продавцу) 

обратился(-лась) ___________________________________________________________________________
паспорт: серия ________  номер ______________  выдан _________________________________________
__________________________________________________________________________________________
проживающий(-ая) по адресу: ________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________
контактные данные: тел. 8 (_____) __________________  e-mail: ___________________________________
являющийся(-аяся) Покупателем товара _______________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________________
(полное наименование товара с артикулом)

из заказа № _______ от «____» _________ 20___г., доставленного Покупателю по указанному им адресу Службой доставки «____» ___________ 20___г., со следующим требованием:
- безвозмездного устранения заводского дефекта,
- замены товара на товар этой же марки (артикула),
- замены товара на такой же товар другой марки (артикула), с перерасчётом покупной цены,

- соразмерного уменьшения покупной цены (по соглашению сторон),

- возврата уплаченной за товар суммы (с соответствующим возвратом товара Продавцу),
(нужное выделить любым способом)

в соответствии со ст.18 и ст.21 Закона РФ «О Защите прав потребителей» по следующей причине:
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
(подробно описать, какие именно недостатки были выявлены и при каких обстоятельствах)

В связи с образованием спора о причинах возникновения данных недостатков товара, Продавец принял указанный товар для проведения экспертизы.

Товар принят в следующем состоянии и комплектации: __________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
Покупатель подтверждает, что он осведомлён о том, что в соответствии с п.5 ст.18 Закона РФ «О защите прав потребителей», если в результате экспертизы товара будет установлено, что заявленные недостатки возникли вследствие обстоятельств, за которые не отвечает Продавец, Покупатель будет обязан возместить Продавцу расходы на проведение экспертизы, а также связанные с её проведением расходы на хранение и транспортировку товара.

Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из сторон.

Дата приёмки-передачи товара на экспертизу: «____» _________ 20___г.
Продавец: ________________________


Покупатель: ________________________
(подпись)






(подпись)
Экземпляр № 2 (Продавцу)
АКТ   

о приёмке-передаче товара на экспертизу

г. Москва








      «____» _________ 20___г.

        «___»  ____  20___г. в интернет-магазин «Детские кухни ИГРАЙКА» (далее - к Продавцу) 

обратился(-лась) ___________________________________________________________________________
паспорт: серия ________  номер ______________  выдан _________________________________________
__________________________________________________________________________________________
проживающий(-ая) по адресу: ________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________
контактные данные: тел. 8 (_____) __________________  e-mail: ___________________________________
являющийся(-аяся) Покупателем товара _______________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________

(полное наименование товара с артикулом)

из заказа № _______ от «____» _________ 20___г., доставленного Покупателю по указанному им адресу Службой доставки «____» ___________ 20___г., со следующим требованием:

- безвозмездного устранения заводского дефекта,

- замены товара на товар этой же марки (артикула),

- замены товара на такой же товар другой марки (артикула), с перерасчётом покупной цены,

- соразмерного уменьшения покупной цены (по соглашению сторон),

- возврата уплаченной за товар суммы (с соответствующим возвратом товара Продавцу),

(нужное выделить любым способом)

в соответствии со ст.18 и ст.21 Закона РФ «О Защите прав потребителей» по следующей причине: 
__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
(подробно описать, какие именно недостатки были выявлены и при каких обстоятельствах)

В связи с образованием спора о причинах возникновения данных недостатков товара, Продавец принял указанный товар для проведения экспертизы.

Товар принят в следующем состоянии и комплектации: __________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
Покупатель подтверждает, что он осведомлён о том, что в соответствии с п.5 ст.18 Закона РФ «О защите прав потребителей», если в результате экспертизы товара будет установлено, что заявленные недостатки возникли вследствие обстоятельств, за которые не отвечает Продавец, Покупатель будет обязан возместить Продавцу расходы на проведение экспертизы, а также связанные с её проведением расходы на хранение и транспортировку товара.

Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из сторон.

Дата приёмки-передачи товара на экспертизу: «____» _________ 20___г.
Продавец: ________________________


Покупатель: ________________________

(подпись)






(подпись)
